ESTRATEGIA Y CREACION DE VALOR
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La vision de Ferrovial es mejorar el futuro
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mediante el desarrollo y la operacién de
infraestructuras y ciudades sostenibles, con
el compromiso de mantener los mds altos
niveles de sequridad, excelencia operativa e
innovacién creando valor para la sociedad y

para nuestros clientes, inversores y empleados.

VALORES
COLABORACION INNOVACION
Trabajar en equipo \ / Progresar
Cooperar Transformar
Compartir Inspirar
Ferrovial
EXCELENCIA
Eficiencia
Resultados S SP‘I(Eijj)
Fiabilidad egurida
Cuidar
Proteger
INTEGRIDAD

Etica
Transparencia
Responsabilidad
I Q Ferrovial sigue atentamente la evolucion de los mercados, aprovechando las
D E VA LO oportunidades y respondiendo a los retos que se plantean:

Oportunidades
Visién global Inversién en | .
nversién en infraestructuras: es uno de los mecanismos para aumentar
Autopigtqs la actividad econémica y crear empleo. Se estima que las necesidades de
e inversién en infraestructuras a nivel global para los préximos afios ascen-
Servicios derdn a 3,3 billones de ddlares anuales hasta el 2030*. De continuar con

el ritmo de inversion actual, la brecha entre la necesidad y la capacidad de
inversion real se incrementard, dando lugar a que parte de estas inversiones

Aeropuertos no lequen adesarrollarse.

Construccion

Reduccidén de los recursos financieros disponibles por parte de las
Administraciones Publicas: las restricciones presupuestarias hardn
adn mas relevante la participacién de actores privados en el desarrollo de
infraestructuras. Por tanto la financiacién privada de infraestructuras se
convierte en un complemento necesario a lainversién publica.

Crecimiento de la poblacién y concentracién en ciudades, con el

consiguiente incremento en la demanda de proyectos de infraestructuras y
servicios en torno a grandes ndcleos urbanos. La poblacién en ciudades ha

* Bridging globalinfrastructure gaps. McKinsey Global Institute, 2016.
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crecido en 65 millones de personas al afio en las Ultimas
tres décadas, aumentando la necesidad de realizar inver-
siones en transporte, eficiencia energética o infraestructura
social, entre otros.

Cambio climadtico y otros aspectos medioambien-
tales: la movilidad de personas es responsable del 25% de
las emisiones de CO, del mundo, mientras que las ciudades
y edificios generan mds del 30% de las emisiones globales
de gases de efecto invernadero. Por ello es importante
disefar soluciones sostenibles y ambientalmente respon-
sables en el desarrollo de todo tipo de infraestructuras,
orientadas a la reduccién de la huella de carbono.

Desarrollo de nuevas tecnologias, aplicadas al sector
de las infraestructuras, impactan de forma significativa en
los modelos de negocio tradicionales. Tecnologias como la
inteligencia artificial, Big Data, coche auténomo, internet
de la cosas, permitiran resolver de forma mds eficiente la
gestién de operaciones y servicios complejos, incrementar
su productividad y adaptar las infraestructuras a la nueva
relacién con los usuarios.

Retos

Cambios en el contexto econémico y politico, en este
sentido cabe destacar el impacto de procesos electorales,
consultas ciudadanas y cambios en las politicas moneta-
rias y comerciales.

En el Reino Unido, la decision de salir de la Union
Europea v el riesgo de que dicha salida pueda afectar
al crecimiento de su economia ha llevado al gobierno
britanico a reforzar el plan de infraestructuras hasta los
500.000 millones de libras. Por otro lado se ha avanzado
en proyectos relevantes como la ampliacién del aero-
puerto de Heathrow y el tren de alta velocidad. Ademds
del impacto que el Brexit puede tener en el desarrollo
de infraestructuras, esta decision ha tenido impacto en
variables macroeconémicas que a su vez repercuten en
los riesgos financieros y de negocio.

En cuanto a Estados Unidos, el anunciado foco en el
desarrollo de la capacidad productiva interna tiene como
eje fundamental un plan de renovacion y moderniza-
cién de las infraestructuras que contard con el apoyo del
sector privado para su desarrollo.

En Espana la ausencia de Gobierno durante parte del
ario ha limitado la actividad, reduciéndose la licitaciény el
nivel de inversiones. Por otro lado en Canadd@, Australia
y Polonia los nuevos gobiernos han continuado impul-
sando la inversion en infraestructuras.

Aumento de la competencia, tanto de compadias
establecidas como de compardias de paises emergentes.
Ademds en los Ultimos afos ha crecido la presencia en el
sector de fondos de inversién y fondos de pensiones.

Regulacién y seguridad juridica: el desarrollo del
negocio de infraestructuras, y su dependencia de las Admi-
nistraciones Publicas, requiere de una gestién activa y

eficiente de los riesgos, desde la contratacién, la seleccién
de sociosy el cierre de la oferta, hasta la fase de ejecucidn.

ESTRATEGIA

Ferrovial plantea su estrategia con el objetivo de crear valor
para sus accionistas, clientes, empleados y el conjunto de la
sociedad en torno a seis prioridades clave:

1. Crecimiento rentable. Con un enfoque internacional, la
compania mantiene una presencia significativa en seis paises
prioritarios: Canadd, Reino Unido, Estados Unidos, Espana,
Polonia y Australia. Ademds, la compania participa en otros
paises de manera selectiva teniendo en cuenta criterios
como el crecimiento, la seguridad juridica o la existencia de
mercados financieros desarrollados. Resulta fundamental el
enfoque industrial para el desarrollo de proyectos complejos
y de servicios de valor anadido en las lineas de negocio en las
que la compania estd presente (Autopistas, Servicios, Cons-
truccion y Aeropuertos). Este crecimiento se realiza de forma
orgdnica y con adquisiciones selectivas que refuerzan la
competitividad y ahaden capacidades.

En cuanto al crecimiento orgdnico, Ferrovial refuerza su
cartera con proyectos como la I-66 en Virginia (EE.UU.) o la
circunvalacion de Bratislava (Eslovaquia). En lo relativo al
crecimiento inorgdnico, la adquisicion de Broadspectrum
posiciona el negocio de servicios en Australia, asi como en
Nueva Zelanda, Estados Unidos, Canada y Chile. Esta opera-
cién afade nuevas capacidades en sectores como petroleo,
gas y telecomunicaciones. Ademds Ferrovial aporta a la
compaia experiencia en la gestion integral de activos (Asset
Management). Por otro lado, la adquisicion de Transchile,
permite comenzar a operar en el sector de transmision eléc-
trica. Este sector presenta nuevas oportunidades de creci-
miento en mercados prioritarios apalancando las capaci-
dades clave de Ferrovial.

2.Disciplina financiera. Es una prioridad en todas las activi-
dades de Ferrovial que se materializa en:

El exhaustivo control de costes en todas las fases de cada
proyecto.

El seguimiento de la generacién de caja en los contratos
para optimizar la posicién de tesoreria en todos los niveles
de la organizacién.

La rotacién de activos para cristalizar el valor de las inver-
siones y financiar el crecimiento futuro.

Elmantenimiento de un nivel de rating “investment grade”
para el dmbito corporativo que garantiza un nivel de
endeudamiento reducidoy un coste competitivo de finan-
ciacion. De esta forma Ferrovial mantiene su capacidad
para un crecimiento sostenible.

El compromiso por la transparencia con inversores,
accionistas, agencias de calificacion crediticia y bonistas
promueve una relacion de confianza y permite un acceso
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LINEAS ESTRATECICAS

CRECIMIENTO RENTABLE

DISCIPLINA FINANCIERA

EXCELENCIA OPERATIVA

INNOVACION ABIERTA
Y DIFERENCIACION

SOSTENIBILIDAD

PERSONAS, SALUD
Y SEGURIDAD
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CAPACIDADES CLAVE

GESTIONAR Y MITIGAR
RIESGOS EN LAS
DIFERENTES FASES DEL
PROYECTO

OFRECER SOLUCIONES
INNOVADORAS A LOS
CLIENTES

GENERAR EFICIENCIAS
OPERATIVAS EN LA
GESTION DEL DIA ADIA

permanente a los mercados financieros en las mejores
condiciones de coste y plazo.

3. Excelencia operativa. Es fundamental para la gestién
eficiente de operaciones, la oferta de soluciones diferenciales
y la generacion recurrente de caja. La calidad, una marca
distintiva de Ferrovial, se refleja en una forma de trabajar que
conduce a soluciones que ofrecen mayor satisfaccién a los
clientes y usuarios de infraestructuras y servicios, asi como a
un mayor valor afadido para la compania.

4. Innovacién. El modelo de innovacion abierta de Ferrovial
facilita la creacion de un ecosisterna en continuo intercambio
con diferentes agentes externos (Administraciones Publicas,
centros de innovacion, grandes empresas, PYMEs, start-ups
y emprendedores). Este factor, unido a la creacién del Digital
Huby las oficinas técnicas, que operan como catalizadores de
la transformacién, permite a las unidades de negocio generar
ventajas competitivas sostenibles.

5. Sostenibilidad. La participacion en numerosos proyectos
de Responsabilidad Corporativa y la presencia de Ferrovial en
los principales indices internacionales de sostenibilidad son
un reflejo del enfoque socialmente responsable de nuestras
operaciones. Para la empresa, la sequridad es un aspecto
prioritario en todos los negocios. Por ello, desde Ferrovial
se trabaja para optimizar y mejorar la sequridad de los
empleados, asi como de los usuarios de sus infraestructuras.

6. Personas. La gestion del talento, el compromiso de los
empleados v la cultura Ferrovial son factores fundamentales
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para la compadia. Ante el reto del crecimiento internacional en
mUltiples geografias, la planificacion estratégica de los recursos
necesarios, el impulso de la diversidad, el desarrollo y la movi-
lidad de los empleados cobran una importancia significativa.

De cara a ofrecer la solucién éptima para las necesidades de
los clientes, Ferrovial combina los seis pilares estratégicos con
un enfoque integrado. Dicho enfoque alinea los intereses del
negocio de construccién, mantenimiento, promocién'y opera-
cién de los proyectos, minimizando los riesgos y maximizando
la rentabilidad de los mismos.

MODELO DE NEGOCIO

Ferrovial es uno de los operadores de infraestructuras y
gestores de servicios urbanos de referencia a nivel global.
Con 96.001 empleados y presencia en mas de 15 paises, la
compania desarrolla su actividad con el objetivo de maxi-
mizar la creacion de valor para sus grupos de interés (clientes
y usuarios de sus infraestructuras, inversores, empleados v
sociedad) participando, con un enfoque industrial, en todas
las fases del ciclo de la infraestructura y beneficiandose asi de
sinergias entre las divisiones de negocio.

La compania aporta un valor diferencial mediante el desa-
rrollo y la operacién de proyectos complejos, basandose en
tres capacidades clave:

Gestionarymitigar riesgos en las diferentes fases del proyecto.
Ofrecer soluciones diferenciales e innovadoras a sus clientes.
Generar eficiencias operativas en la gestién del dia a dia.

on un enfoque industrial del negocio y en continuo dialogo con clientes, proveedores e
inversores, la compadia opera a lo largo de todo el ciclo de la infraestructura:

DESARROLLO Y DISENO

con la bisqueda selectiva de proyectos en
geografias prioritarias y promocion de nuevos
proyectos que satisfagan las necesidades de
clientes y futuros usuarios de las infraestruc-
turas. Destaca la contribucién de la Oficina
Técnica proponiendo disefios mds eficientes que reducen
costes y mejoran la competitividad y rentabilidad del
proyecto (ingenieria de valor).

CONSTRUCCION
alinear los intereses entre el negocio de
construccion y el de concesiones asi como el

“ge-risking”,son clave para maximizar el valor
de los proyectos y mitigar los riesgos asumidos por Ferrovial
como inversor. La compaia se centra en el cumplimiento de
los plazos y los estdndares de calidad incidiendo enla valora-
cién de clientes y usuarios.
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FINANCIACION
a optimizando las estructuras de financiacion a

lo largo de la vida de los proyectos y rotando

activos maduros para financiar el crecimiento

futuro. De esta forma se maximiza el valor del
proyectoy el retorno a los accionistas.

OPERACION

gestionando activos complejos y mejorando

su eficiencia operativa en el dia a dia. Lainno-

vacion vy los centros de excelencia son clave

para desarrollar soluciones  diferenciales,

rentables y mejorar la experiencia de clientes
y usuarios de las infraestructuras.

MANTENIMIENTO
con foco en la prestacién de una oferta inte-
grada de servicios estableciendo relaciones a

_@ largo plazo con los clientes.





